REGIONE ABRUZZO
Azienda Sanitaria Locale n. 2 LANCIANO-VASTO-CHIETI
Via Martiri Lancianesi n. 17/19 — 66100 Chieti
C.F. e P.Iva 02307130696

Vista Vipotesi di accordo sulla finalizzazione dei residui del fondo fasce anno 2017 alllistituto della
progressione economica orizzontale nonché sui criteri per la progressione economica orizzontale di
cui all’art. 35 del CCNL 1998/1999;

Preso atto che il Collegio Sindacale non ha formulato rilievi in ordine alla certificazione di
compatibilita economico-finanziaria di cui all’art. 40 bis del D. Lgs. n. 165/2001;

In data 14 dicembre 2017, le parti sottoscrivono, in via definitiva, il seguente accordo integrativo
aziendale sulla finalizzazione dei residui del fondo fasce anno 2017 allistituto della progressione
economica orizzontale nonché sui criteri per la progressione economica orizzontale di cui all’art.

35 del CCNL 1998/1999, nel testo che segue.
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Azienda Sanitaria Locale Lanciano-Vasto-Chieti

AREA DEL COMPARTO
CRITERI PER LA PROGRESSIONE ECONOMICA ORIZZONTALE

1) Principi generali

| passaggi da una fascia retributiva a quella immediatamente successiva avvengono con
decorrenza fissa al 1° gennaio di ogni anno. [l numero dei passaggi & pianificato nel limite delle
risorse finanziarie disponibili, a consuntivo, alla data del 31 dicembre di ciascun anno precedente,
nel fondo per il finanziamento delle fasce retributive, delle posizioni organizzative, del valore
comune dell’ex indennitd di qualificazione professionale e dell'indennita professionale specifica
(art. 10 CCNL 2006/2009 e art. 9 CCNL biennio economico 200/2009). Le graduatorie avranno
validita solo per I’anno a cui si riferisce la progressione economica orizzontale.

2) Risorse disponibili per 'anno 2017. Criteri di distribuzione

Le risorse finanziarie nel fondo dedicato (pari a circa 150.000 euro) verranno utilizzate per
riconoscere, selettivamente, le progressioni economiche ai dipendenti utilmente collocati nelle
graduatorie distinte per profilo professionale, con decorrenza 01.01.2017. Le risorse a disposizione
saranno distribuite in misura percentuale, tenendo conto dell'incidenza della spesa che la
progressione economica orizzontale di tutto il personale di ciascun profilo professionale,
singolarmente considerato, comporta sulla spesa complessiva riferita a tutto il personale
selezionato. Cio consente un’equa distribuzione delle risorse a disposizione.

Esempio:

Profilo A — n. 24 dipendenti che sviluppano una spesa per attribuzione di fascia retributiva
superiore a quella in godimento pari a 960

Profilo B — n. 32 dipendenti che sviluppano una spesa per attribuzione di fascia retributiva
superiore a quella in godimento pari a 1.920

Profilo C — n. 14 dipendenti che sviluppano una spesa per attribuzione di fascia retributiva
superiore a quella in godimento pari a 1.120. ;

Il totale della spesa, se il beneficio fosse attribuito a tutti i dipendenti che partecipano alla
selezione, sarebbe pari a 4000. La spesa del personale del profilo A rappresenta il 24% della spesa
complessiva, quella del personale di profilo B il 48% e quella del personale del profilo C il 28%. Le
risorse a disposizione sono pari a 1200. Tali risorse saranno distribuite per il 24%, pari a 288, al
personale del profilo A consentendo [attribuzione del beneficio a n. 7 dipendenti {che
rappresentano il 29% del personale in profilo); per il 48%, pari a 576, al personale del profilo B
consentendo I'attribuzione del beneficio a n. 9 dipendenti (che rappresentano il 28% del personale
del profilo); per il 28%, pari a 336, al personale del profilo C consentendo I'attribuzione del
beneficio a n. 4 dipendenti (che rappresentano il 28% del personale del profilo).

3) Criteri di accesso
Accedono alla selezione per la progressione economica orizzontale i dipendenti con rapporto di‘}}\
lavoro a tempo indeterminato alla data del 01.01.2017 che hanno maturato, alla data de
31.12.2016, due anni di anzianita di servizio continuativo, a tempo indeterminato, nell’azienda.
Restano esclusi:

a) idipendenti gia collocati nella fascia massima prevista per la categoria di appartenenza;
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b)

i dipendenti che, pur in possesso dei requisiti di accesso alla selezione, hanno riportato
sanzioni disciplinari superiori al rimprovero scritto nei due anni precedenti la selezione in
oggetto.

la U.O.C. Risorse Umane elaborera I'elenco del personale dipendente in possesso dei requisiti
previsti, senza necessita di presentazione di apposita domanda da parte del singolo dipendente.

4) Graduatorie e criteri di valutazione

Per ciascun profilo professionale, verranno predisposte specifiche graduatorie che tengono conto:

a)

della valutazione professionale, formulata sulla scorta dellimpegno lavorativo, della
qualitay della prestazione, delle capacita di adattamento ai processi organizzativi, della
iniziativa personale, della capacita di proporre soluzioni innovativo/migliorative, del grado
di coinvolgimento nei processi, della capacita di gestione dei progetti/processi. Il punteggio
riferito alla valutazione professionale va comunicato al dipendente mediante notifica della
scheda di valutazione professionale entro 7 giorni dalla compilazione della stessa. Detta
circostanza deve risultare dalla firma per presa visione apposta sulla scheda dal dipendente
interessato che pud, nei successivi 7 giorni, qualora dissenta dalla valutazione, chiedere il
contraddittorio con chi I'ha espressa avvalendosi, eventualmente, anche dell’assistenza di
un rappresentante sindacale. Le risultanze del contraddittorio devono essere riportate
nella scheda di valutazione;

dell’anzianita di servizio a tempo determinato ed indeterminato nel SSN senza soluzione di
continuita. |l servizio deve essere autocertificato dal dipendente al momento della notifica
della scheda di valutazione, secondo la normativa vigente, utilizzando il modulo allegato a
ciascuna scheda di valutazione. L'Ufficio Gestione Risorse Umane effettuera controlli a
campione sulle dichiarazioni rese. | criteri per la valutazione dell’anzianita di servizio sono i
seguenti: punti 1,5 per ciascun anno di servizio prestato nel profilo professionale di
appartenenza — punti 1,3 per ciascun anno di servizio prestato in altro profilo professionale
della stessa categoria ovvero nella categoria immediatamente inferiore in profilo dello
stesso ruolo — punti 0,75 per ciascun anno di servizio prestato in altre categorie e/o profili
diversi. Dalla anzianita di servizio vengono detratti i periodi di assenza effettuati nel
triennio precedente alla data di decorrenza del beneficio della progressione economica
orizzontale. Si terra conto di tutte le assenze che, ai sensi della vigenti disposizioni
normative e contrattuali, non son equiparate alla effettiva presenza in servizio. Per
ciascuna giornata di assenza, il punteggio detratto & pari a 0,0041 (1,5/365). Il punteggio
relativo all’anzianita di servizio tiene conto dell’eventuale rapporto di lavoro part time.

| punteggi relativi alla valutazione professionale e alla anzianita di servizio sono diversamente
combinati tra loro, in relazione alla categoria di appartenenza del dipendente, secondo il
seguente schema:

Valutazione max Anzianita max
Cat. A 20 50

Cat.B 30 50
Cat. Bs 35 50
Cat. C 40 50
Cat.D 50 50

Cat. Ds 60 50

e



c¢) dei seguenti titoli di studio fino al punteggio massimo di punti 5: laurea triennale (per il
ruolo sanitario quella istituita ai sensi del Decreto Interministeriale 2 aprile 2001) (punti 1),
laurea specialistica (punti 2), e corsi universitari post laurea (precisando che ciascun master
o corso di perfezionamento post laurea valgono 0,5 punti), purché attinenti al profilo
professionale rivestito e posseduti alla data del 31.12.2016. Si precisa che il possesso della
laurea specialistica assorbe il possesso della laurea triennale. | titoli di studio devono
essere autocertificati dal dipendente al momento della notifica della scheda di valutazione,
secondo la normativa vigente, utilizzando il modulo allegato a ciascuna scheda di
valutazione. L’Ufficio Gestione Risorse Umane effettuera controlli a campione sulle
dichiarazioni rese.

d) anzianita di fascia punti 0,75 per anno, valutata dalla data dell’'ultimo inquadramento fino
al 31.12.2016.

La valutazione dell’anzianita di servizio e dei titoli di studio sara effettuata dal Servizio Risorse

Umane mentre la valutazione professionale sara effettuata come di seguito:

a) per il personale ruolo sanitario: dal Responsabile Ufficio Infermieristico del Presidio/Area
territoriale di riferimento e dal Coordinatore dell’'Unita operativa di appartenenza.

b) per il personale ruolo tecnico ed amministrativo:dal Responsabile/Direttore dell’Unita
operativa di appartenenza.

5) Criteri di priorita

All’atto della formulazione delle graduatorie, in caso di parita di punteggio, saranno presi in
considerazione, nell’ordine, i seguenti criteri di priorita:
a. essere titolari di assegno ad personam percepito a segunto di precedente passaggio
verticale. Tale assegno, come previsto dalle norme contrattuali, sara riassorbito con
I'acquisizione della fascia
b. maggiore anzianita di servizio nella ASL Lanciano-Vasto-Chieti
c. maggiore eta anagrafica.

Le graduatorie provvisorie, predisposte dall’Ufficio Risorse Umane, saranno portate a conoscenza
dei dipendenti mediante pubblicazione sul sito internet dell’Azienda. Entro i successivi 7 giorni
ciascun dipendente potra ricorrere avverso le graduatorie provvisorie chiedendo il riesame e la
rettifica della propria posizione, da parte della Commissione all’'uopo costituita.
La richiesta motivata di riesame deve essere inviata a mezzo posta elettronica all'indirizzo:
risorse.umane@asl2abruzzo.it .
La Commissione di riesame & composta nel seguente modo:

o PRESIDENTE Direttore Amministrativo o Sanitario;

¢ COMPONENTI 2 Dirigenti di cui 1 amministrativo ed uno sanitario;

e SEGRETARIO 1 Assistente o Collaboratore Amministrativo.

Entro i 15 giorni successivi la Direzione Generale, acquisito il parere della Commissione, decide
definitivamente.

6) Norme finali

Per quanto non espressamente rev si rimanda alle disposizioni normative e contrattuali

vigenti. /
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FAC-SIMILE Allegato “4”

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELL’ATTO DI NOTORIETA
ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 445/2000

I1/La sottoscritt_ nat_ a il / / con riferimento alla
procedura per la progressione economica orizzontale anno 2016, consapevole di quanto
stabilito dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445/2000 in merito alla responsabilita penale
cui pud andare incontro in caso di dichiarazioni mendaci e sulla decadenza dei benefici
eventualmente conseguiti a seguito di provvedimento emanato sulla base di dichiarazioni
non veritiere, ai sensi e per gli effetti dell’art. 47 del citato D.P.R. n. 445/2000, sotto la
personale responsabilita

DICHIARA

¢ di aver prestato (o di prestare) i seguenti servizi:

Periodo servizio Natura giuridica
Denominazione del rapporto di
Ente localita sede Profilo professionale lavoro ed
legale natura dal al ricoperto/categoria eventuali
giuridica interruzioni
Data
Firma

N.B. allegare alla presente copia fotostatica di un documento d’identita. }QA




FAC SIMILE

Allegato “B”
DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE
ai sensi dell’art. 46 del D.P.R. 445/2000
I1/La sottoscritt_ nat_ a il__/_/ con riferimento alla

procedura per la progressione economica orizzontale anno 2016, consapevole di quanto
stabilito dagli artt. 75 e 76 del D.P.R. n. 445/2000 in merito alla responsabilita penale
cui pud andare incontro in caso di dichiarazioni mendaci e sulla decadenza dei benefici
eventualmente conseguiti a seguito di provvedimento emanato sulla base di dichiarazioni
non veritiere, ai sensi e per gli effetti dell’art. 46 del citato D.P.R. n. 445/2000, sotto la
personale responsabilita '

DICHIARA
e di essere in possesso del
conseguito presso
di
nell’anno ;
o di essere in pOSSESSo del
conseguito presso
di
nell’anno ;

Altri titoli:

Data

Firma

N.B. Allegare copia fotostatica di un documento d’identita.
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PROGRESSIONI ECONOMICHE ORIZZONTALI
ANNO 2017

Dati del dipendente:

Cognome e Nome:

Matricola:

Profilo professionale:

Categoria:

U.0./Servizio di appartenenza:

Data ultimo inquadramento:

riservato U.0.C. A.S.R.U.

DEFINITIVA

2° ISTANZA

RICORSO COMMISSIONE 2° LIVELLO




CATEGORIA A
SCHEDA DI VALUTAZIONE
fino a max 20 punti

AREA PROFESSIONALE:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
oroaNzzazoN | S fssormt e T a0 as
PIANIFICAZIONE .

attrezzature/apparecchiature

Capacita di adattare la gestione delle
proprie attivita alle esigenze di servizio,
ORGANIZZAZIONE E | secondo le priorita e le modalita stabilite da0a4
PIANIFICAZIONE dall'organizzazione di appartenenza e le
mansioni previste nelle declaratorie per la

categoria di appartenenza

ORGANIZZAZIONE E | Capacita di adattamento ai cambiamenti da0ad
PIANIFICAZIONE organizzativi

Rispetto delle norme comportamentali e
disciplinari previste dal Codice di
AUTONOMIA Comportamento del dipendente Pubblico, da0as3

PROFESSIONALE compreso il rispetto delle norme
regolamentari aziendali, nonché della

normativa sulla Privacy

Livello di affidabilitd nello svolgimento dei da0a3

AUTONOMIA
PROFESSIONALE propri compiti
AREA RELAZIONI:UTENZA
FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
Capacita di fornire informazioni chiare in
ORIENTAMENTO tempi brevi, anche attivandosi presso altri da0Oas3
ALL'UTENTE soggetti per acquisire le informazioni a
necessarie

11/1 valutatore/i

Firma per presa visione del dipendente:

Chieti,

A@o{,@g&..




CATEGORIA B

SCHEDA DI VALUTAZIONE
fino a max 30 punti

AREA PROFESSIONALE:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
oRazzzoNs & | G T s i e | e
PIANIFICAZIONE .
attrezzature/apparecchiature

Capacita di adattare la gestione delle
proprie attivita alle esigenze di servizio,
ORGANIZZAZIONE E | secondo le priorita e le modalita stabilite da0a6
PIANIFICAZIONE dall'organizzazione di appartenenza e le

mansioni previste nelle declaratorie per la

categoria di appartenenza

ORGANIZZAZIONE E | Capacita di adattamento ai cambiamenti da0a6
PIANIFICAZIONE organizzativi

Rispetto delle norme comportamentali e
disciplinari previste dal Codice di
AUTONOMIA Comportamento del dipendente Pubblico,
PROFESSIONALE compreso il rispetto delle norme dalas
regolamentari aziendali, nonché della

normativa sulla Privacy

Livello di affidabilita nello svolgimento dei da0as

AUTONOMIA
PROFESSIONALE propri compiti
AREA RELAZIONL:UTENZA
FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
Capacita di fornire informazioni chiare in
ORIENTAMENTO tempi brevi, anche attivandosi presso altri da0Oa4d
ALL'UTENTE soggetti per acquisire le informazioni aba
necessarie

11/1 valutatore/i

Firma per presa visione del dipendente:

Chieti,
T
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CATEGORIA BS

SCHEDA DI VALUTAZIONE

fino a max 35 punti

AREA PROFESSIONALE:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGAN I1ZZATIVI

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
oRazzasioN 5 | PR S T [ s
PIANIFICAZIONE .
attrezzature/apparecchiature
Capacita di adattare la gestione delle
proprie attivita alle esigenze di servizio,
ORGANIZZAZIONE E | secondo le priorita e le modalita stabilite da0a?7
PIANIFICAZIONE dall'organizzazione di appartenenza e le
mansioni previste nelle declaratorie per la
categoria di appartenenza
ORGANIZZAZIONE E | Capacita di adattamento ai cambiamenti da0a?
PIANIFICAZIONE organizzativi
Rispetto delle norme comportamentali e
disciplinari previste dal Codice di
AUTONOMIA Comportamento del dipendente Pubblico, da0as
PROFESSIONALE compreso il rispetto delle norme
regolamentari aziendali, nonché della
normativa sulla Privacy
‘AUTONOMIA Livello di affidabilita nello svolgimento dei da0a6
PROFESSIONALE propri compiti
AREA RELAZIONI:UTENZA
FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
Capacita di fornire informazioni chiare in
ORIENTAMENTO tempi brevi, anche attivandosi presso altri da0as
ALL'UTENTE soggetti per acquisire le informazioni a
necessarie
11/1 valutatore/i

Firma per presa visione del dipendente:

Chieti,




cateGoria C

SCHEDA DI VALUTAZIONE

fino a max 40 punti

AREA PROFESSIONALE:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI

FATTORI 'COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
oromzione 5| CreeE Lasei e ko s [
PIANIFICAZIONE .
attrezzature/apparecchiature
Capacita di adattare la gestione delle
proprie attivita alle esigenze di servizio,
ORGANIZZAZIONE E | secondo le priorita e le modalita stabilite da0a6
PIANIFICAZIONE dall'organizzazione di appartenenza € le
mansioni previste nelle declaratorie per la
categoria di appartenenza
ORGANIZZAZIONE E | . Capacita di adattamento ai cambiamenti da0a6
PIANIFICAZIONE organizzativi
ORGANIZZAZIONE E . . s
PIANIFICAZIONE Autoprogrammazione delle proprie attivita | da O a 5
ORGANIZZAZIONE E |Capacita di scegliere le modalita piu efficaci da0a4
PIANIFICAZIONE da adottare, nel rispetto delle regole
AUTONOMIA Livello di affidabilita nello svolgimento dei da0as
PROFESSIONALE propri compiti
ORIENTAMENTO s s ..
ALLO SVILUPPO Capacita di tenersi informato da0a3l
AREA RELAZIONI:UTENZA
FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
ORIENTAMENTO Capacita di recepire e comprendere daOad
ALL'UTENTE I'esigenza dell'utente aba
Capacita di fornire informazioni chiare in
ORIENTAMENTO tempi brevi, anche attivandosi presso altri daOa4
ALL'UTENTE soggetti per acquisire le informazioni

necessarie

Firma per presa visione del dipendente:

Chieti,

11/1 valutatore/i
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CATEGORIA D

SCHEDA DI VALUTAZIONE
fino a max 50 punti

AREA PROFESSIONALE:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIV1

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
ita di i tili ffi d
e Il I
PIANIFICAZIONE .
attrezzature/apparecchiature
Capacita di adattare la gestione delle proprie
attivita alle esigenze di servizio, secondo le
ORGANIZZAZIONE E s s - . ) :
PIANIFICAZIONE prlo.rlta e le modalita stablhte: da-ll organizzazione dalOa4d
di appartenenza e le mansioni previste nelle
declaratorie per la categoria di appartenenza
ORGANIZZAZIONE E Capacita di adattamento ai cambiamenti daOas3
PIANIFICAZIONE organizzativi
Capacita di identificare le soluzioni possibili dei
ORGANIZZAZIONE E |problemi, attraverso l'esercizio di discrezionalita, da0ad
PIANIFICAZIONE iniziativa e con precisa metodologia, nell'ambito
della propria sfera di autonomia
Capacita di modificare autonomamente la
ORGANIZZAZIONE E | propria disponibilita operativa in relazione alle da0a3
PIANIFICAZIONE esigenze o emergenze del proprio ambito di
responsabilita
AUTONOMIA Livello di affidabilita nello svolgimento dei propri da0a?2
PROFESSIONALE compiti

AREA ORGANIZZATIVA:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
ORG ANiZZ AZIONE E Czlpl:lcuei fl- attw;re urt;? re.te 1:111azul>nalle rfllrata da0a3
PIANIFICAZIONE soluzione di pr'o emi e ? circolazione ala

delle informazioni
ORGANIZZAZIONE E Capacita di prograr.nmazxone, di orgafnzzazwne.,
controllo e valutazione della appropriatezza dei da0asb5
PIANIFICAZIONE g e L R .
piani di attivita rispetto gli obiettivi posti
ORIENTAMENTO s 3 ..
ALLG SVILUPPO Capacita di tenersi informato daOa?2
ORIENTAMENTO Apprend.lmento costgnte e tempestlv.o di novita
tecnologiche, normative o metodologiche alfine | daOa 4
ALLO SVILUPPO . . . . .. .
di offrire una prestazione di qualita superiore
AUTONOMIA s s .
PROFESSIONALE Capacita di accettare deleghe e di delegare daOa?2
AUTONOMIA (‘Iapamta di dare -apphcazxone §11§ précedu'rg (511
sicurezza generali e a quelle dei rischi specifici e da0a3
PROFESSIONALE . .
al corretto uso ed approvvigionamento dei D.P.L
GESTIONE DELLE
RISORSE Capacita di ottimizzare l'impiego delle risorse a daOa4
ECONOMICHE/TECNOL disposizione aba
OGICHE/UMANE




AREA RELAZIONI:UTENZA

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
ORIENTAMENTO Cgpamta di analisi delle. rxchx_este de.ll utenza
) interna ed esterna al fine di dare risposte daOa3
ALL'UTENTE . . . .
complete e chiare in tempi brevi
ORIENTANENTO | o e solecitasone | da.0 a4
ALL'UTENTE procecure, in Hisp
dell'utenza interna o esterna
ORIENTAMENTO Capacita di coniugare le conoscenze tecniche da0a?
ALL'UTENTE con la comprensione dei bisogni dell'utenza

Firma per presa visione del dipendente:

Chieti,

11/1 valutatore/i
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CATEGORIA DS

SCHEDA DI VALUTAZIONE

fino a max 60 punti

AREA PROFESSIONALE:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
T : - = d
oRoavzzazions | CoPees L enrre v s et |
PIANIFICAZIONE .
attrezzature/apparecchiature
Capacita di adattare la gestione delle proprie
ORGANIZZAZIONE E . at.tlfnta alle esxgeflze dl' s.ervmo', sec01'1do l(_e
priorita e le modalita stabilite dall'organizzazione| da0a 5
PIANIFICAZIONE . . ;
di appartenenza e le mansioni previste nelle
declaratorie per la categoria di appartenenza
ORGANIZZAZIONE E Capacita di adattamento ai cambiamenti daOad
PIANIFICAZIONE organizzativi
Capacita di identificare le soluzioni possibili dei
ORGANIZZAZIONE E |problemi, attraverso l'esercizio di discrezionalita, da0as
PIANIFICAZIONE iniziativa e con precisa metodologia, nell'ambito
della propria sfera di autonomia
Capacita di modificare autonomamente la
ORGANIZZAZIONE E | propria disponibilita operativa in relazione alle daOad
PIANIFICAZIONE esigenze o emergenze del proprio ambito di
responsabilita
AUTONOMIA Livello di affidabilita nello svolgimento dei propri da0as
PROFESSIONALE compiti

AREA ORGANIZZATIVA:COMPORTAMENTI PROFESSIONALI E ORGANIZZATIVI

ALLO SVILUPPO

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
ORGANIZZAZIONE E C.g)lzc;toalud{ :tt;v;re %rg?e re.te r:liazxc.malle n_nrata 400 a4
PIANIFICAZIONE zione di pr mi e alla circolazione ala
delle informazioni
ORGANIZZAZIONE E Capacita di prograr'nmazmne, di orgax.nzzazmne.,
controllo e valutazione della appropriatezzadei | da 0O a 5
PIANIFICAZIONE TR R .
piani di attivita rispetto gli obiettivi posti
ORIENTAMENTO Capacita di tenersi informato daOa?2

ORIENTAMENTO
ALLO SVILUPPO

Apprendimento costante e tempestivo di novita
tecnologiche, normative o metodologiche al fine
di offrire una prestazione di qualita superiore

AUTONOMIA cex g .
PROFESSIONALE Capacita di accettare deleghe e di delegare

AUTONOMIA si:iprimt: d; riiar:l _apphcazlllcmg ejlllfe p}rl(.)cedu.rfe‘a (?11
PROFESSIONALE zza generali e a quelle dei rischi specifici e

al corretto uso ed approvvigionamento dei D.P.I.

GESTIONE DELLE

Fe/ foe

RISORSE Capacita di ottimizzare l'impiego delle risorse a
ECONOMICHE/TECNOL disposizione
OGICHE/UMANE
//ﬁ?
et




AREA RELAZIONI:UTENZA

FATTORI COMPETENZE PUNTI VALUTAZIONE
Capacita di analisi delle richieste dell'utenza
ORIENTAMENTO . . .
ALL'UTENTE interna ed esterna al fine di dare risposte da0a3

complete e chiare in tempi brevi
Capacita di semplificazione e snellimento delle

ORIENTAMENTO . .
, procedure, in risposta a sollecitazione da0asb
ALL'UTENTE . .
dell'utenza interna o esterna
ORIENTAMENTO Capacita di coniugare le conoscenze tecniche daOa?2
ALL'UTENTE con la comprensione dei bisogni dell'utenza

11/1 valutatore/i

Firma per presa visione del dipendente:

Chieti,




ANZIANITA' DI SERVIZIO (max 50 punti)

PUNTI

L

servizio nel profilo professionale di appartenenza p. 1,5 per anno

servizio in altro profilo professionale della stessa categoria ovvero in categoria
immediatamente inferiore in profilo dello stesso ruolo p. 1,3 per anno

g

C

—

servizio in altre categorie e/o in profili diversi p. 0,75 per anno

Totale

TITOLI DI STUDIO (max 5 punti)

PUNTI

Laurea triennale

=

b){Laurea specialistica

—

¢}{Corsi universitari post laurea

Totale

PERMANENZA NELLA FASCIA

PUNTI

punti 0,75 per anno

Punteggio valutazione:
Punteggio anzianita servizio:
Punteggio permanenza nella fascia:

Punteggio titoli di studio:

G T

—ALS e JORHWD




