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Profilo Professionale
DEL DIRETTORE DELLA UOC DI MEDICINA E CHIRURGIA
D’ACCETTAZIONE E D’URGENZA
DEL P.O. DI LANCIANO

Profilo oggettivo

L’Unita Operativa Complessa di Medicina e Chirurgia d’ Accettazione ¢ d’Urgenza ha sede
nel P.O di Lanciano ed afferisce al Dipartimento di Emergenza.
Le principali responsabilita attribuite al Direttore di struttura complessa sono riferite a:

gestione della leadership e aspetti manageriali;

aspetti relativi al governo clinico;

gestione tecnico - professionale e scientifica della U.O.;

capacita di gestione delle risorse umane e tecnologiche afferenti all’UOC nell’ottica
dell’erogazione appropriata delle prestazioni assistenziali (sicura, efficace, efficiente e
sostenibile);

Profilo Soggettivo

curriculum  scientifico (pubblicazioni) consono per una ASL con sede della facolta di
Medicina e Chirurgia;

capacita di lavorare per obiettivi secondo gli indirizzi aziendali e conoscenza del sistema
di budget, con monitoraggio degli indicatori di risultato;

capacita nella promozione della formazione dell’equipe garantendo lo sviluppo delle
competenze dei collaboratori per portarli ad adeguata autonomia clinica ed interventistica;

esperienza e conoscenza nell’attivita assistenziale di Pronto Soccorso per la presa in
carico e gestione diretta dei pazienti che si presentano in condizioni di emergenza —
urgenza;

esperienza e competenza nella gestione del paziente “critico” in ambito ospedaliero sia per
gli aspetti clinico assistenziali che procedurali organizzativi con particolare riguardo ai
percorsi dei pazienti con problemi “tempo-dipendenti” (STEMI, Stroke, Politrauma,
ecc...);

competenza ed esperienza nella diagnosi clinica e strumentale in emergenza urgenza, nel
trattamento e stabilizzazione dei pazienti in fase acuta, nella stratificazione del rischio e
nella corretta assegnazione dei pazienti al setting adeguato; esperienza nei principali
percorsi assistenziali intra ed extra-ospedalieri;

capacita nel promuovere [Iintroduzione e [I’implementazione di nuovi modelli
organizzativi;

esperienza nell’area della Medicina Critica, organizzata mediante Team in Centri Hub e
dialogo in rete con i centri Spoke;

capacita di gestire maxi emergenze territoriali e massiccio afflusso di pazienti;

buone capacita e/o attitudini relazionali finalizzate a garantire la positiva soluzione dei
conflitti nonché la proficua collaborazione tra le diverse professionalita presenti nella
Unita Operative;

capacita di gestione dei dispositivi medici, in linea con quanto definito dagli accordi di
budget, al fine di ottimizzare le risorse in un’ottica di sempre maggiore appropriatezza
dell’assistenza erogata;

capacita di sviluppare attivitd multidisciplinare sia con la medicina del territorio sia con le
Unita Operative ospedaliere con la adeguata implementazione dei PDTA;
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Conoscenza informatica e dei modelli innnovativi tecnologici e organizzativi come
'utilizzo della telemedicina e teleassistenza;

Conoscere i modelli e le tecniche di progettazione per la pianificazione e la
realizzazione di progettualita trasversali all’ Azienda; .
Conoscere le tecniche di budgeting al fine di collaborare  attivamente  alla
definizione del programma di attivita della struttura di appartenenza e alla
realizzazione delle attiviti necessarie al perseguimento degli obiettivi stabiliti;
Conoscere le tecniche di gestione delle risorse umane; programmare, inserire, coordinare
e valutare il personale della struttura relativamente a competenze professionali e
comportamenti organizzativi; programmare e gestire le risorse professionali e materiali
nell’ambito del budget di competenza; valutare le implicazioni economiche derivanti
dalle scelte organizzative e professionali e dai comportamenti relazionali assunti; gestire
la propria attivitd in modo coerente con le risorse finanziarie, strutturali, strumentali e
umane disponibili, secondo quanto previsto dalla normativa vigente, dalle linee guida,
dalle specifiche direttive aziendali e dai principi della sostenibilita economica;

Saper realizzare e gestire i percorsi diagnostici e terapeutici con modalitd condivisa
con le altre strutture aziendali ed i professionisti coinvolti;

Saper partecipare alla creazione, introduzione e implementazione di nuovi modelli
organizzativi e professionali, cosi come promuovere [’utilizzo di nuove tecniche
assistenziali, al fine di implementare la qualita delle cure e dell’assistenza;

Saper adottare le politiche aziendali del rischio clinico e della sicurezza dei pazienti,
promuovendo e applicando modalita di lavoro e procedure in grado di minimizzare il
rischio clinico per gli utenti e gli operatori. e applicando modalita di lavoro e
procedure in grado di minimizzare il rischio clinico per gli utenti e gli operatori;
Praticare e gestire I'attivita della UOC (sia in termini generali che di disciplina
specialistica), al fine di ottimizzare la soddisfazione dei bisogni di salute e delle
aspettative  dell’utenza esterna ed interna, generando valore aggiunto per
’organizzazione;

Conoscere la normativa relativa: alla disciplina dell'orario di lavoro e assenze/presenze
dal servizio (es. Legge 161/2014, riposi d.lgs. 66, numero guardie e disponibilita,etc), ai
requisiti organizzativi/strutturali (accreditamento istituzionale D.P.R. 14 gennaio 1997
G.U. Serie Generale, n. 42 del 20 febbraio 1997 e L.R. 32/2007 e s.m.i,);

Promuovere un clima collaborativo;

Organizzare il lavoro in modo coerente con le indicazioni aziendali e con gli istituti
contrattuali;

Collaborare per il miglioramento dei servizi e del governo dei processi assistenziali;
Realizzare e gestire i percorsi operativi della UOC con modalita condivisa con le altre
strutture aziendali ed i professionisti coinvolti;

Saper garantire la crescita professionale del personale a lui assegnato al fine di assicurare
a ciascuno I’acquisizione di specifiche competenze;

Conoscere la lingua inglese.




