
Prospetto ricognizione procedimenti amministrativi aziendali (art. 35 D.Lgs 33/2013) 

Denominazione UOC Qualità, Accreditamento e Risk Management 

Responsabile Dott.ssa Delia Racciatti 

Telefono n. 0871-357748                    E-mail qualita@asl2abruzzo.it 

Tipologia del 
procedimento e 
normativa di 
riferimento 

Termine di 
conclusione dei 
procedimenti 

Nominativo del 
Responsabile 
dell'istruttoria al 
quale rivolgersi per 
informazioni   Tel. + 
email 

Nominativo del 
Responsabile 
dell'adozione del 
provvedimento finale 

Autorità sostitutiva in 
caso di ritardo nella 
conclusione del 
procedimento  Tel + 
email 

Significato del silenzio alla 
scadenza del termine 

Documenti 
da allegare 
per i 
procedimen
ti ad istanza 
di parte 

Strumenti di tutela 
amministrativa e 
giurisdizionale 

Modalità per 
effettuare pagamenti 
eventualmente 
necessari 

Assenso Rigetto Inadempi
mento 

Supporto alla 
Direzione Generale 
nelle procedure di 
autorizzazione e 
accreditamento 
istituzionale 

In base alle necessità 
definite da eventuali 
provvedimenti 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
Tel. 0871-357748 
Email: 
qualita@asl2abruzzo.it  

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
 

Direzione Generale    
X 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

Supporto alle UU.OO. 
per la stesura dei 
percorsi clinici 

Sulla base delle 
necessità aziendali o 
delle singole UU.OO. 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
Tel. 0871-357748 
Email: 
qualita@asl2abruzzo.it 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
 

Direzione Generale    
X 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

Supporto alla 
Direzione Generale 
nella definizione degli 
obiettivi di budget 

A richiesta della U.O.C. 
Controllo di Gestione 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
Tel. 0871-357748 
Email: 
qualita@asl2abruzzo.it 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
 

Direzione Generale    
X 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

Supporto ai reparti 
nell’effettuazione di 
audit clinici 

A seguito di 
valutazione della 
segnalazione 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
Tel. 0871-357748 
Email: 
qualita@asl2abruzzo.it 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
 

Direzione Generale   
X 

  
 
N.A. 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

Attività formative 
relative ai percorsi di 
qualità e al risk 
management  

Programmazione 
annuale con l’Ufficio 
Formazione 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
Tel. 0871-357748 
Email: 
qualita@asl2abruzzo.it 

Dott.ssa Delia 
Racciatti 
 

Ufficio Formazione    
X 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

 
 
N.A. 

Per tutte le ulteriori informazioni relative alla U.O. si rimanda alla relativa sezione del sito aziendale.                   http://www.info.asl2abruzzo.it/qualita/                                         N.A.:non applicabile 

http://www.info.asl2abruzzo.it/qualita/

